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　基幹相談支援センターは、障がいや難病等のある人やそのご家族、地域の人や

福祉サービス事業所などの関係機関からの相談もお受けする総合的な相談窓口で

す。現在、社会福祉士や保健師等の資格を持つ専門職が常駐しています。

令和 7 年度の相談件数は、合計 735 件ありました。障がい

種別では、前年度と比べ、発達障がい（ASD、ADHD など）

者の相談件数が増えています。内容別では、新規で手帳取得や

福祉サービスの利用を検討されている人や就労の相談が多くあ

りました。相談業務以外では、地域の関係機関と意見交換等を

行いながら、困りごとや要望に応じて、よりよい支援につなげ

られるよう日々連携を図っています。

　ご希望に合わせて、来所や電話だけ

でなく訪問や FAX 等でも対応します。

障がいの種類、診断の有無に関係なく

ご利用いただけます。「市役所には相

談に行きづらい」、「困っていることが

あるけど、どこに相談していいか分か

らない」人など、お気軽にお問い合わ

せください。

伊佐市基幹相談支援センター
( 障がい者虐待防止センター )

分 類 合 計

 福祉サービスの利用等 60 件
 障がいや病状の理解 5 件
 健康 ・ 医療 25 件
 不安の解消 ・ 情緒安定 98 件
 保育 ・ 教育 1 件
 家族関係 ・ 人間関係 16 件
 家計 ・ 経済 21 件
 生活技術 20 件
 就労 40 件
 社会参加 ・ 余暇活動 9 件
 権利擁護 6 件
 その他 434 件

合 計 735 件

分 類 合 計

 身体障がい 75 件
 知的障がい 120 件
 精神障がい 323 件
 発達障がい 115 件
 高次脳機能障がい 18 件
 その他 84 件

合 計 735 件

【障がい別】

分 類 合 計

 訪問 176 件
 来所相談 66 件
 同行 15 件
 電話相談 236 件
 電子メール 0 件
 個別支援会議 11 件
 関係機関 207 件
 その他 24 件

合 計 735 件

【方法別】

【内容別】

相談件数 735 件

相談方法

〒 895-2511
伊佐市大口里 1888 番地 （大口庁舎福祉課内）

　　：23 - 1317　　　　：22 - 5035

　　：f-kikan@city.isa.lg.jp




